
ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ СТАНДАРТ

«ПРОВОДНИК ПАССАЖИРСКОГО ВАГОНА»

ГЛАВА 1
ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ

Наименование вида трудовой деятельности: «Проводник пассажирского
вагона».

Разработан: рабочей группой при Секторальном совете квалификаций в
области  транспортной  деятельности  при  Министерстве  транспорта  и
коммуникаций Республики Беларусь.

Основная  цель  вида  трудовой  деятельности:  выполнение
технологических  функций,  обеспечивающих  безопасность  и  комфорт
пассажиров в пути следования поезда.

Перечень начальных групп занятий:

Код
ОКЗ

Наименование профессии рабочего, должности служащего

5112 Кондукторы и контролеры общественного транспорта

Примерный перечень профессий рабочих и должностей служащих:

Код
ОКЗ

Наименование профессии
рабочего, должности

служащего

Уровень
квалификации

Уровень
квалификации

5112-007
Проводник  пассажирского
вагона (3-6 разряда)

2 2

ГЛАВА 2
ПЕРЕЧЕНЬ ОБОБЩЕННЫХ ТРУДОВЫХ ФУНКЦИЙ И

ТРУДОВЫХ ФУНКЦИЙ, ВКЛЮЧЕННЫХ В
ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ СТАНДАРТ

Обобщенные трудовые функции Трудовые функции

код наименование
уровень

квалификации
код наименование

уровень
квалификации

01 Приемка 
пассажирского 
вагона

2 01.01 Выполняет 
первичную проверку
вагона

2



Обобщенные трудовые функции Трудовые функции

код наименование
уровень

квалификации
код наименование

уровень
квалификации

01.02 Обеспечивает 
надлежащее 
санитарное 
состояние вагона

2

02 Обслуживание 
пассажиров в 
пути следования

2 02.01 Обеспечивает 
безопасную посадку,
высадку и проезд 
пассажиров, 
контролирует 
соблюдение правил 
перевозки

2

02.02 Проверяет 
документы у 
пассажиров

2

02.03 Размещает 
пассажиров в вагоне

2

02.04 Обеспечивает 
пассажиров 
комплектами 
постельного белья и 
постельных 
принадлежностей

2

02.05 Реализует 
пассажирам 
продукцию 
розничной торговли

2

02.06 Оказывает первую 
помощь пассажирам

2

03 Обслуживание 
пассажирского 
вагона

2 03.01 Содержит вагон в 
чистоте

2

03.02 Контролирует 
сохранность 
внутреннего 
оборудования и 
инвентаря вагона

2

03.03 Контролирует общее
техническое 
состояние вагона

2



Обобщенные трудовые функции Трудовые функции

код наименование
уровень

квалификации
код наименование

уровень
квалификации

03.04 Контролирует 
работу и 
осуществляет 
регулирование 
устройств 
принудительной 
вентиляции и 
кондиционирования 
воздуха, приборов 
освещения и 
отопления

2

03.05 Контролирует 
работу 
электрооборудования
и нагрев буксовых 
узлов

2

03.06 Контролирует 
состояние 
хвостовых 
сигнальных фонарей
при обслуживании 
последнего 
(хвостового) вагона, 
обеспечивает 
ограждение поезда 
при его 
вынужденной 
остановке

2

04 Сдача 
пассажирского 
вагона

2 04.01 Выполняет 
контрольную 
проверку вагона

2

04.02 Производит уборку 
и очистку вагона

2

ГЛАВА 3
ХАРАКТЕРИСТИКА ОБОБЩЕННЫХ ТРУДОВЫХ ФУНКЦИЙ

3.1 Код и наименование обобщенной трудовой функции
01 «Приемка пассажирского вагона»

Уровень квалификации 2



Код
ОКЗ

Наименование профессии рабочего,
должности служащего, которые

выполняют данную обобщенную
трудовую функцию

Уровень квалификации

5112-007
Проводник пассажирского вагона

(3-6 разряда)
2

Требования к образованию 
работника

1) Профессиональная подготовка 
(переподготовка) рабочих (служащих)
2) Профессионально-техническое 
образование

Требования к стажу работы При обслуживании последнего 
(хвостового) вагона стаж работы не менее 1
года

Специальные условия допуска к 
работе

1) Прохождение обязательных 
предварительных (при поступлении на 
работу) и периодических медицинских 
осмотров (обследований), а также 
внеочередных медицинских осмотров 
(обследований)
2) Прохождение подготовки по программе 
гигиенического обучения

Другие характеристики –

3.1.1 Трудовая функция

01.01 Выполняет первичную проверку вагона 2

ТД ТД_1. Проверяет салон, технические шкафы, ниши, 
рундуки, топку котла, туалет и подвагонное 
оборудование пассажирского вагона для обнаружения 
посторонних лиц и подозрительных предметов
ТД_2. Принимает внутреннее оборудование, 
инструмент, инвентарь, съемное оборудование и 
имущество, сигнальные принадлежности, средства 
пожаротушения, служебную документацию, 
автоматизированные системы управления и 
информационные системы пассажирского вагона
ТД_3. Проверяет исправность отопительной системы, 
системы кондиционирования воздуха, освещения и 
электрооборудования, хвостовых сигнальных фонарей, 
систем контроля безопасности движения пассажирского
вагона
ТД_4. Проверяет снабжение топливом и водой 
пассажирского вагона
ТД_6. Проверяет выполнение заявочного ремонта



ТД_7. Проверяет наличие информации для пассажиров 
ТД_8. Размещает съемный инвентарь на установленных
местах

Требования к умениям Определять наличие и комплектность внутреннего 
оборудования, инструмента, инвентаря, сигнальных 
принадлежностей, средств пожаротушения, служебной 
документации пассажирского вагона;
проверять наличие и исправность автоматизированных 
систем управления: контроля, диагностики и 
управления, контроля безопасности и связи 
пассажирского поезда, контроля и управления 
доступом, контроля посадки пассажиров, 
видеонаблюдения и регистрации в пассажирском 
вагоне;
проверять наличие и исправность автоматизированных 
информационных систем: информационных табло, 
радиотрансляционной и видеотрансляционной 
аппаратуры в пассажирском вагоне;
оценивать санитарно-техническое состояние 
пассажирского вагона;
применять средства индивидуальной защиты при 
приемке пассажирского вагона;
оформлять документацию при приемке пассажирского 
вагона.

Требования к знаниям Правила технической эксплуатации железной дороги в 
Республике Беларусь в части, регламентирующей 
выполнение работ;
инструкция проводника пассажирского вагона (рабочая 
инструкция);
устройство и правила эксплуатации пассажирских 
вагонов и их оборудования в части, регламентирующей 
выполнение работ;
требования локальных нормативных актов, 
предъявляемые к проводнику пассажирского вагона;
особенности режима рабочего времени и времени 
отдыха проводника пассажирского вагона в части, 
регламентирующей выполнение работ;
общее устройство и правила эксплуатации систем 
отопления и водоснабжения, электрооборудования, 
вентиляции, холодильных установок, установок 
кондиционирования воздуха (УКВ), пожарной 
сигнализации (УПС), системы контроля нагрева букс 
(СКНБ) и других устройств вагона;
порядок оформления документации по приемке 
пассажирского вагона;
технологический процесс подготовки пассажирского 
вагона в рейс в пунктах формирования и оборота;
нормы оснащения пассажирского вагона;



нормативно-технические и руководящие документы по 
приемке пассажирского вагона;
технологический процесс подготовки пассажирского 
вагона в рейс в пунктах формирования и оборота;
требования по охране труда, требования по
обеспечению пожарной безопасности и
электробезопасности, санитарно-эпидемиологические
требования;
документы системы менеджмента качества (СМК),
системы управления охраной труда на предприятии
(СУОТ).

Другие характеристики –

3.1.2 Трудовая функция

01.02
Обеспечивает надлежащее санитарное состояние

вагона
2

ТД ТД_1. Проверяет санитарное состояние пассажирского 
вагона
ТД_2. Подготавливает необходимые инструменты и 
средства индивидуальной защиты, обезопашивает места
проведения работ
ТД_3. Производит обеспыливание ковровых дорожек 
(пылесосом) и их скручивание для доступа к уборке 
покрытия пола 
ТД_4. Производит влажную уборку санитарных узлов с 
использованием дезинфицирующих средств
ТД_5. Производит влажную уборку оконных проемов, 
приоконных столиков, стен, спальных диванов и 
багажных полок 
ТД_6. Производит влажную уборку пола салона вагона, 
с уборкой полостей за защитными кожухами труб 
системы отопления и рундуков
ТД_7. Производит размещение мягкого съемного 
инвентаря на местах, определенных стандартом 
организации

Требования к умениям Оценивать санитарное состояние вагона;
владеть нормами выдачи расходных материалов, 
постельных принадлежностей.

Требования к знаниям Правила технической эксплуатации железной дороги в 
Республике Беларусь в части, регламентирующей 
выполнение работ;
санитарные правила и нормы «Требования к условиям 
пассажирских перевозок на железнодорожном 
транспорте»;
инструкция проводника пассажирского вагона (рабочая 



инструкция);
устройство и правила эксплуатации пассажирских 
вагонов и их оборудования в части, регламентирующей 
выполнение работ;
требования локальных нормативных актов, 
предъявляемые к проводнику пассажирского вагона;
особенности режима рабочего времени и времени 
отдыха проводника пассажирского вагона в части, 
регламентирующей выполнение работ;
требования по охране труда, требования по
обеспечению пожарной безопасности и
электробезопасности, санитарно-эпидемиологические
требования;
документы СМК, СУОТ.

Другие характеристики –

3.2 Код и наименование обобщенной трудовой функции
02 «Обслуживание пассажиров в пути следования»

Уровень квалификации 2

Код
ОКЗ

Наименование профессии рабочего,
должности служащего, которые

выполняют данную обобщенную
трудовую функцию

Уровень квалификации

5112-007
Проводник пассажирского вагона

(4-6 разряда)
2

Требования к образованию 
работника

1) Профессиональная подготовка 
(переподготовка) рабочих (служащих)
2) Профессионально-техническое 
образование

Требования к стажу работы При обслуживании последнего (хвостового)
вагона стаж работы не менее 1 года

Специальные условия допуска к 
работе

1) Прохождение обязательных 
предварительных (при поступлении на 
работу) и периодических медицинских 
осмотров (обследований), а также 
внеочередных медицинских осмотров 
(обследований)
2) Прохождение подготовки по программе 
гигиенического обучения

Другие характеристики –



3.2.1 Трудовая функция

02.01
Обеспечивает безопасную посадку, высадку и
проезд пассажиров, контролирует соблюдение

правил перевозки
2

ТД ТД_1. Оказывает содействие в посадке и высадке 
пассажиров
ТД_2. Контролирует соблюдение правил поведения 
пассажиров в вагоне и на станциях
ТД_3. Информирует пассажиров о правилах проезда, 
пожарной безопасности, порядке действий в 
экстренных ситуациях
ТД_4. Контролирует выполнение правил перевозки 
пассажиров и ручной клади

Требования к умениям Использовать информационные системы, необходимые 
для выполнения трудовых функций, применяемые 
служебные средства связи;
использовать спецодежду, средства индивидуальной 
защиты, применять безопасные методы и приемы 
работы.

Требования к знаниям Правила технической эксплуатации железной дороги в 
Республике Беларусь в части, регламентирующей 
выполнение работ;
инструкция проводника пассажирского вагона (рабочая 
инструкция);
устройство и правила эксплуатации пассажирских 
вагонов и их оборудования в части, регламентирующей 
выполнение работ;
требования локальных нормативных актов, 
предъявляемые к проводнику пассажирского вагона;
особенности режима рабочего времени и времени 
отдыха проводника пассажирского вагона в части, 
регламентирующей выполнение работ;
информационные системы, необходимые для 
выполнения трудовых функций, применяемые 
служебные средства связи;
требования по охране труда, требования по
обеспечению пожарной безопасности и
электробезопасности, санитарно-эпидемиологические
требования;
документы СМК, СУОТ.

Другие характеристики –

3.2.2 Трудовая функция

02.02 Проверяет документы у пассажиров 2



ТД ТД_1. Проверяет наличие и соответствие 
установленным требованиям проездных и 
перевозочных документов, документов, 
предоставляющих право на льготы
ТД_2. Регистрирует результаты проверки проездных и 
перевозочных документов, документов, 
предоставляющих право на льготы
ТД_3. Оформляет проездные и перевозочные 
документы в случаях, предусмотренных правилами

Требования к умениям Использовать информационные системы, необходимые 
для выполнения трудовых функций, применяемые 
служебные средства связи;
составлять и вести применяемые формы учета и 
отчетности;
использовать спецодежду, средства индивидуальной 
защиты, применять безопасные методы и приемы 
работы.

Требования к знаниям Правила технической эксплуатации железной дороги в 
Республике Беларусь в части, регламентирующей 
выполнение работ;
правила перевозок пассажиров, багажа и грузобагажа 
железнодорожным транспортом общего пользования;
инструкция проводника пассажирского вагона (рабочая 
инструкция);
требования локальных нормативных актов, 
предъявляемые к проводнику пассажирского вагона;
особенности режима рабочего времени и времени 
отдыха проводника пассажирского вагона в части, 
регламентирующей выполнение работ;
применяемые формы учета и отчетности, порядок их 
ведения и составления;
информационные системы, необходимые для 
выполнения трудовых функций, применяемые 
служебные средства связи;
требования по охране труда, требования по
обеспечению пожарной безопасности и
электробезопасности, санитарно-эпидемиологические
требования;
документы СМК, СУОТ.

Другие характеристики –

3.2.3 Трудовая функция

02.03 Размещает пассажиров в вагоне 2

ТД ТД_1. Организует правильную посадку пассажиров на 



свои места согласно проездным документам
ТД_2. Контролирует правильную и безопасную укладку
ручной клади
ТД_3. Предоставляет информацию пассажирам об 
условиях перевозки, правилах поведения в вагоне, 
маршруте и расписании движения поезда

Требования к умениям Использовать информационные системы, необходимые 
для выполнения трудовых функций, применяемые 
служебные средства связи;
использовать спецодежду, средства индивидуальной 
защиты, применять безопасные методы и приемы 
работы.

Требования к знаниям Правила технической эксплуатации железной дороги в 
Республике Беларусь в части, регламентирующей 
выполнение работ;
правила перевозок пассажиров, багажа и грузобагажа 
железнодорожным транспортом общего пользования;
инструкция проводника пассажирского вагона (рабочая 
инструкция);
устройство и правила эксплуатации пассажирских 
вагонов и их оборудования в части, регламентирующей 
выполнение работ;
требования локальных нормативных актов, 
предъявляемые к проводнику пассажирского вагона;
особенности режима рабочего времени и времени 
отдыха проводника пассажирского вагона в части, 
регламентирующей выполнение работ;
информационные системы, необходимые для 
выполнения трудовых функций, применяемые 
служебные средства связи;
требования по охране труда, требования по
обеспечению пожарной безопасности и
электробезопасности, санитарно-эпидемиологические
требования;
документы СМК, СУОТ.

Другие характеристики –

3.2.4 Трудовая функция

02.04
Обеспечивает пассажиров комплектами

постельного белья и постельных
принадлежностей

2

ТД ТД_1. Ведет учет комплектов постельного белья и 
постельных принадлежностей
ТД_2. Контролирует выдачу и прием комплектов 
постельного белья и постельных принадлежностей от 



пассажиров
ТД_3. Оказывает помощь пассажирам в приготовлении 
постельного места и уборке постельного места

Требования к умениям Использовать информационные системы, необходимые 
для выполнения трудовых функций, применяемые 
служебные средства связи;
использовать спецодежду, средства индивидуальной 
защиты, применять безопасные методы и приемы 
работы.

Требования к знаниям Правила технической эксплуатации железной дороги в 
Республике Беларусь в части, регламентирующей 
выполнение работ;
инструкция проводника пассажирского вагона (рабочая 
инструкция);
устройство и правила эксплуатации пассажирских 
вагонов и их оборудования в части, регламентирующей 
выполнение работ;
требования локальных нормативных актов, 
предъявляемые к проводнику пассажирского вагона;
особенности режима рабочего времени и времени 
отдыха проводника пассажирского вагона в части, 
регламентирующей выполнение работ;
информационные системы, необходимые для 
выполнения трудовых функций, применяемые 
служебные средства связи;
требования по охране труда, требования по
обеспечению пожарной безопасности и
электробезопасности, санитарно-эпидемиологические
требования;
документы СМК, СУОТ.

Другие характеристики –

3.2.5 Трудовая функция

02.05
Реализует пассажирам продукцию розничной

торговли
2

ТД ТД_1. Проверяет и контролирует количество продукции
розничной торговли, в том числе сроки хранения
ТД_2. Оказывает консультационную помощь 
пассажирам в выборе продукции розничной торговли
ТД_3. Продает продукцию розничной торговли 
пассажирам, принимает оплату и выдает сдачу
ТД_4. Обеспечивает соблюдение условий хранения и 
транспортировки продуктов
ТД_5. Обеспечивает правильную раздачу продукции 
розничной торговли пассажирам



ТД_6. Осуществляет контроль за наличием продуктов в 
необходимом ассортименте и их своевременной 
заменой

Требования к умениям Использовать информационные системы, необходимые 
для выполнения трудовых функций, применяемые 
служебные средства связи;
определять сроки годности, различать продукцию по 
назначению;
составлять и вести применяемые формы учета и 
отчетности;
использовать спецодежду, средства индивидуальной 
защиты, применять безопасные методы и приемы 
работы.

Требования к знаниям Правила технической эксплуатации железной дороги в 
Республике Беларусь в части, регламентирующей 
выполнение работ;
санитарные правила и нормы «Требования к условиям 
пассажирских перевозок на железнодорожном 
транспорте»;
инструкция проводника пассажирского вагона (рабочая 
инструкция);
устройство и правила эксплуатации пассажирских 
вагонов и их оборудования в части, регламентирующей 
выполнение работ;
требования локальных нормативных актов, 
предъявляемые к проводнику пассажирского вагона;
особенности режима рабочего времени и времени 
отдыха проводника пассажирского вагона в части, 
регламентирующей выполнение работ;
применяемые формы учета и отчетности, порядок их 
ведения и составления;
информационные системы, необходимые для 
выполнения трудовых функций, применяемые 
служебные средства связи;
требования по охране труда, требования по
обеспечению пожарной безопасности и
электробезопасности, санитарно-эпидемиологические
требования;
документы СМК, СУОТ.

Другие характеристики –

3.2.6 Трудовая функция

02.06 Оказывает первую помощь пассажирам 2

ТД ТД_1. Оценивает состояние пассажиров и определяет 
необходимость оказания первой помощи



ТД_2. Оказывает первую помощь пассажирам при 
травмах, ушибах, переломах, ожогах, обмороках и 
других опасных состояниях
ТД_3. Информирует начальника поезда (локомотивную 
бригаду) и координирует вспомогательные действия 
при оказании первой помощи пассажирам
ТД_4. Совместно с начальником поезда документирует 
случаи оказания первой помощи пассажирам

Требования к умениям Использовать информационные системы, необходимые 
для выполнения трудовых функций, применяемые 
служебные средства связи;
составлять и вести применяемые формы учета и 
отчетности;
оказывать первую помощь;
использовать спецодежду, средства индивидуальной 
защиты, применять безопасные методы и приемы 
работы.

Требования к знаниям Правила технической эксплуатации железной дороги в 
Республике Беларусь в части, регламентирующей 
выполнение работ;
инструкция проводника пассажирского вагона (рабочая 
инструкция);
устройство и правила эксплуатации пассажирских 
вагонов и их оборудования в части, регламентирующей 
выполнение работ;
требования локальных нормативных актов, 
предъявляемые к проводнику пассажирского вагона;
особенности режима рабочего времени и времени 
отдыха проводника пассажирского вагона в части, 
регламентирующей выполнение работ;
применяемые формы учета и отчетности, порядок их 
ведения и составления;
информационные системы, необходимые для 
выполнения трудовых функций, применяемые 
служебные средства связи;
правила оказания первой помощи;
требования по охране труда, требования по
обеспечению пожарной безопасности и
электробезопасности, санитарно-эпидемиологические
требования;
документы СМК, СУОТ.

Другие характеристики –

3.3 Код и наименование обобщенной трудовой функции
03 «Обслуживание пассажирского вагона»



Уровень квалификации 2

Код
ОКЗ

Наименование профессии рабочего,
должности служащего, которые

выполняют данную обобщенную
трудовую функцию

Уровень квалификации

5112-007
Проводник пассажирского вагона

(3-6 разряда)
2

Требования к образованию 
работника

1) Профессиональная подготовка 
(переподготовка) рабочих (служащих)
2) Профессионально-техническое 
образование

Требования к стажу работы При обслуживании последнего (хвостового)
вагона стаж работы не менее 1 года

Специальные условия допуска к 
работе

1) Прохождение обязательных 
предварительных (при поступлении на 
работу) и периодических медицинских 
осмотров (обследований), а также 
внеочередных медицинских осмотров 
(обследований)
2) Прохождение подготовки по программе 
гигиенического обучения

Другие характеристики –

3.3.1 Трудовая функция

03.01 Содержит вагон в чистоте 2

ТД ТД_1. Проводит уборку вагона, включая салон, туалет и
другие общие помещения
ТД_2. Проводит проверку наличия необходимых 
средств гигиены и их своевременную замену
ТД_3. Утилизирует мусор и другие отходы
ТД_4. Контролирует обстановку в вагоне и устраняет 
неисправности, которые могут повлиять на чистоту и 
порядок в вагоне
ТД_5. Обеспечивает соблюдение пассажирами правил 
обращения с мусором и другими отходами, средствами 
гигиены
ТД_6. Проводит профилактические мероприятия по 
борьбе с загрязнением вагона

Требования к умениям Использовать спецодежду, средства индивидуальной 
защиты, применять безопасные методы и приемы 
работы.



Требования к знаниям Правила технической эксплуатации железной дороги в 
Республике Беларусь в части, регламентирующей 
выполнение работ;
санитарные правила и нормы «Требования к условиям 
пассажирских перевозок на железнодорожном 
транспорте»;
инструкция проводника пассажирского вагона (рабочая 
инструкция);
устройство и правила эксплуатации пассажирских 
вагонов и их оборудования в части, регламентирующей 
выполнение работ;
требования локальных нормативных актов, 
предъявляемые к проводнику пассажирского вагона;
особенности режима рабочего времени и времени 
отдыха проводника пассажирского вагона в части, 
регламентирующей выполнение работ;
требования по охране труда, требования по
обеспечению пожарной безопасности и
электробезопасности, санитарно-эпидемиологические
требования;
документы СМК, СУОТ.

Другие характеристики –

3.3.2 Трудовая функция

03.02
Контролирует сохранность внутреннего

оборудования и инвентаря вагона
2

ТД ТД_1. Обеспечивает наличие необходимого инвентаря и
несъемного имущества в вагоне
ТД_2. Проводит периодический осмотр вагона на 
предмет сохранности оборудования, инвентаря и 
несъемного имущества
ТД_3.  Проверяет работоспособность внутреннего 
оборудования вагона
ТД_4. Устраняет небольшие неисправности и 
повреждения оборудования и инвентаря вагона
ТД_5. Контролирует правильность использования 
инвентаря и оборудования пассажирами
ТД_6. При необходимости производит обучение 
пассажиров правилам использования оборудования и 
инвентаря вагона

Требования к умениям Оценивать санитарно-техническое состояние 
пассажирского вагона; 
составлять и вести применяемые формы учета и 
отчетности;
использовать спецодежду, средства индивидуальной 



защиты, применять безопасные методы и приемы 
работы.

Требования к знаниям Правила технической эксплуатации железной дороги в 
Республике Беларусь в части, регламентирующей 
выполнение работ;
инструкция проводника пассажирского вагона (рабочая 
инструкция);
устройство и правила эксплуатации пассажирских 
вагонов и их оборудования в части, регламентирующей 
выполнение работ;
требования локальных нормативных актов, 
предъявляемые к проводнику пассажирского вагона;
особенности режима рабочего времени и времени 
отдыха проводника пассажирского вагона в части, 
регламентирующей выполнение работ;
требования по охране труда, требования по
обеспечению пожарной безопасности и
электробезопасности, санитарно-эпидемиологические
требования;
документы СМК, СУОТ.

Другие характеристики –

3.3.3 Трудовая функция

03.03
Контролирует общее техническое состояние

вагона
2

ТД ТД_1. Контролирует наличие и исправность 
противопожарных технических средств, систем и 
устройств безопасности, информационного и 
коммуникационного оборудования
ТД_2. Регистрирует неисправности и передает 
информацию для их устранения
ТД_3. Обеспечивает проведение ремонтных работ в 
случае необходимости 
ТД_4. Контролирует соблюдение правил эксплуатации 
и обслуживания вагона

Требования к умениям Оценивать санитарно-техническое состояние 
пассажирского вагона; 
проверять исправность в пути следования дневных и 
ночных сигналов, хвостовых сигнальных фонарей, 
систем контроля безопасности движения поезда в 
пассажирском вагоне;
использовать спецодежду, средства индивидуальной 
защиты, применять безопасные методы и приемы 
работы.

Требования к знаниям Правила технической эксплуатации железной дороги в 



Республике Беларусь в части, регламентирующей 
выполнение работ;
инструкция проводника пассажирского вагона (рабочая 
инструкция);
устройство и правила эксплуатации пассажирских 
вагонов и их оборудования в части, регламентирующей 
выполнение работ;
требования локальных нормативных актов, 
предъявляемые к проводнику пассажирского вагона;
особенности режима рабочего времени и времени 
отдыха проводника пассажирского вагона в части, 
регламентирующей выполнение работ;
требования по охране труда, требования по
обеспечению пожарной безопасности и
электробезопасности, санитарно-эпидемиологические
требования;
документы СМК, СУОТ.

Другие характеристики –

3.3.4 Трудовая функция

03.04

Контролирует работу и осуществляет
регулирование устройств принудительной
вентиляции и кондиционирования воздуха,

приборов освещения и отопления

2

ТД ТД_1. Контролирует работоспособность и 
обеспеченность ресурсами устройств принудительной 
вентиляции и кондиционирования воздуха, приборов 
освещения и отопления вагона
ТД_2.  Регулирует параметры работы устройств 
принудительной вентиляции и кондиционирования 
воздуха, приборов освещения и отопления
ТД_3. Инструктирует пассажиров по правилам 
использования устройств и приборов в вагоне
ТД_4. Обнаруживает и обеспечивает устранение 
неисправностей или поломок устройств и приборов 
вагоне

Требования к умениям Регулировать приборы отопления, освещения, 
вентиляции и кондиционирования воздуха;
использовать информационные системы, необходимые 
для выполнения трудовых функций, применяемые 
служебные средства связи;
использовать спецодежду, средства индивидуальной 
защиты, применять безопасные методы и приемы 
работы.

Требования к знаниям Правила технической эксплуатации железной дороги в 



Республике Беларусь в части, регламентирующей 
выполнение работ;
инструкция проводника пассажирского вагона (рабочая 
инструкция);
устройство и правила эксплуатации пассажирских 
вагонов и их оборудования в части, регламентирующей 
выполнение работ;
требования локальных нормативных актов, 
предъявляемые к проводнику пассажирского вагона;
особенности режима рабочего времени и времени 
отдыха проводника пассажирского вагона в части, 
регламентирующей выполнение работ;
порядок регулирования приборов отопления, 
принудительной вентиляции, электрооборудования, 
холодильных установок;
информационные системы, необходимые для 
выполнения трудовых функций, применяемые 
служебные средства связи;
требования по охране труда, требования по
обеспечению пожарной безопасности и
электробезопасности, санитарно-эпидемиологические
требования;
документы СМК, СУОТ.

Другие характеристики –

3.3.5 Трудовая функция

03.05
Контролирует работу электрооборудования и

нагрев буксовых узлов
2

ТД ТД_1. Наблюдает за работой электрооборудования 
вагона, в том числе показаниями системы контроля 
нагрева букс
ТД_2. Информирует причастных лиц в случае 
выявления неисправности электрооборудования вагона 
и системы контроля нагрева букс
ТД_3. Регистрирует неисправности 
электрооборудования и передает информацию для их 
устранения
ТД_4. Выполняет регламентные действия по 
обеспечению безопасности при регистрации нагрева 
букс

Требования к умениям Контролировать и оценивать работу 
электрооборудования, системы контроля нагрева букс 
вагона; 
использовать информационные системы, необходимые 
для выполнения трудовых функций, применяемые 



служебные средства связи;
составлять и вести применяемые формы учета и 
отчетности;
использовать спецодежду, средства индивидуальной 
защиты, применять безопасные методы и приемы 
работы.

Требования к знаниям Правила технической эксплуатации железной дороги в 
Республике Беларусь в части, регламентирующей 
выполнение работ;
инструкция проводника пассажирского вагона (рабочая 
инструкция);
устройство и правила эксплуатации пассажирских 
вагонов и их оборудования в части, регламентирующей 
выполнение работ;
требования локальных нормативных актов, 
предъявляемые к проводнику пассажирского вагона;
особенности режима рабочего времени и времени 
отдыха проводника пассажирского вагона в части, 
регламентирующей выполнение работ;
информационные системы, необходимые для 
выполнения трудовых функций, применяемые 
служебные средства связи;
требования по охране труда, требования по
обеспечению пожарной безопасности и
электробезопасности, санитарно-эпидемиологические
требования;
документы СМК, СУОТ.

Другие характеристики –

3.3.6 Трудовая функция

03.06

Контролирует состояние хвостовых сигнальных
фонарей при обслуживании последнего

(хвостового) вагона, обеспечивает ограждение
поезда при его вынужденной остановке

2

ТД ТД_1. Проверяет наличие и исправность хвостовых 
сигнальных фонарей перед отправлением поезда
ТД_2. Обеспечивает своевременное включение, 
выключение, переключение хвостовых сигнальных 
фонарей
ТД_3. Обнаруживает и обеспечивает устранение 
неисправностей хвостовых сигнальных фонарей
ТД_4. Производит ограждение поезда при его 
вынужденной остановке
ТД_5. Производит сокращенное опробование 
автотормозов поезда по требованию локомотивной 



бригады (начальника поезда)
Требования к умениям Использовать информационные системы, необходимые 

для выполнения трудовых функций, применяемые 
служебные средства связи;
ограждать поезд при вынужденной остановке;
проверять исправность в пути следования дневных и 
ночных сигналов, хвостовых сигнальных фонарей, 
систем контроля безопасности движения поезда в 
пассажирском вагоне;
использовать спецодежду, средства индивидуальной 
защиты, применять безопасные методы и приемы 
работы.

Требования к знаниям Правила технической эксплуатации железной дороги в 
Республике Беларусь в части, регламентирующей 
выполнение работ;
инструкция проводника пассажирского вагона (рабочая 
инструкция);
устройство и правила эксплуатации пассажирских 
вагонов и их оборудования в части, регламентирующей 
выполнение работ;
требования локальных нормативных актов, 
предъявляемые к проводнику пассажирского вагона;
особенности режима рабочего времени и времени 
отдыха проводника пассажирского вагона в части, 
регламентирующей выполнение работ;
информационные системы, необходимые для 
выполнения трудовых функций, применяемые 
служебные средства связи;
требования по охране труда, требования по
обеспечению пожарной безопасности и
электробезопасности, санитарно-эпидемиологические
требования;
документы СМК, СУОТ.

Другие характеристики –

3.4 Код и наименование обобщенной трудовой функции
04 «Сдача пассажирского вагона»

Уровень квалификации 2

Код
ОКЗ

Наименование профессии рабочего,
должности служащего, которые

выполняют данную обобщенную
трудовую функцию

Уровень квалификации



5112-007
Проводник пассажирского вагона

(3-6 разряда)
2

Требования к образованию 
работника

1) Профессиональная подготовка 
(переподготовка) рабочих (служащих)
2) Профессионально-техническое 
образование

Требования к стажу работы При обслуживании последнего (хвостового)
вагона стаж работы не менее 1 года

Специальные условия допуска к 
работе

1) Прохождение обязательных 
предварительных (при поступлении на 
работу) и периодических медицинских 
осмотров (обследований), а также 
внеочередных медицинских осмотров 
(обследований)
2) Прохождение подготовки по программе 
гигиенического обучения

Другие характеристики –

3.4.1 Трудовая функция

04.01 Выполняет контрольную проверку вагона 2

ТД ТД_1. Проверяет салон, технические шкафы, ниши, 
рундуки, топку котла, туалет и подвагонное 
оборудование пассажирского вагона для обнаружения 
посторонних лиц и подозрительных предметов
ТД_2. Проверяет наличие имущества и комплектность 
внутреннего и наружного оборудования вагона, узлов, 
деталей, съемного и несъемного инвентаря, инструмент,
сигнальные принадлежности, средств пожаротушения
ТД_3. Пополняет недостающее имущество и 
доукомплектовывает внутреннее и наружное 
оборудования вагона, узлы, детали, съемный и 
несъемный инвентарь, инструмент, сигнальные 
принадлежности, средств пожаротушения
ТД_4. Совместно с помощником машиниста 
осуществляет контроль внутреннего оборудования 
вагонов (при обслуживании моторвагонного 
подвижного состава)

Требования к умениям Определять наличие имущества и комплектность 
внутреннего и наружного оборудования вагона, узлов, 
деталей, съемного и несъемного инвентаря, инструмент,
сигнальные принадлежности, средств пожаротушения;
давать заключение об исправности внутреннего 
оборудования и инвентаря.

Требования к знаниям Правила технической эксплуатации железной дороги в 



Республике Беларусь в части, регламентирующей 
выполнение работ;
инструкция проводника пассажирского вагона (рабочая 
инструкция);
устройство и правила эксплуатации пассажирских 
вагонов и их оборудования в части, регламентирующей 
выполнение работ;
требования локальных нормативных актов, 
предъявляемые к проводнику пассажирского вагона;
особенности режима рабочего времени и времени 
отдыха проводника пассажирского вагона в части, 
регламентирующей выполнение работ;
технологический процесс подготовки пассажирского 
вагона в рейс в пунктах формирования и оборота;
нормы оснащения пассажирского вагона;
требования по охране труда, требования по
обеспечению пожарной безопасности и
электробезопасности, санитарно-эпидемиологические
требования;
документы СМК, СУОТ.

Другие характеристики –

3.4.2 Трудовая функция

04.02 Производит уборку и очистку вагона 2

ТД ТД_1. Подготавливает необходимые инструменты и 
средства индивидуальной защиты, обезопашивает место
проведения работ
ТД_2. Очищает ото льда и снега подножки вагона, 
переходные площадки
ТД_3. Производит сбор остатков топлива из 
отопительной установки (котла), удаляет остатки 
топлива из вагона в места общего сбора 
соответствующих отходов, производит очистку 
котельного отделения и оборудования, размещенного в 
нем
ТД_4. Проводит уборку вагона, включая салон, туалет и
другие общие помещения
ТД_5. Утилизирует мусор и другие отходы

Требования к умениям Использовать спецодежду, средства индивидуальной 
защиты, применять безопасные методы и приемы 
работы.

Требования к знаниям Правила технической эксплуатации железной дороги в 
Республике Беларусь в части, регламентирующей 
выполнение работ;
инструкция проводника пассажирского вагона (рабочая 



инструкция);
устройство и правила эксплуатации пассажирских 
вагонов и их оборудования в части, регламентирующей 
выполнение работ;
требования локальных нормативных актов, 
предъявляемые к проводнику пассажирского вагона;
особенности режима рабочего времени и времени 
отдыха проводника пассажирского вагона в части, 
регламентирующей выполнение работ;
требования по охране труда, требования по
обеспечению пожарной безопасности и
электробезопасности, санитарно-эпидемиологические
требования;
документы СМК, СУОТ.

Другие характеристики –

Дополнительные сведения:
Требуемый  разряд  определяется  в  зависимости  от  вида  и  места
выполнения работ.

Трудовая
функция

Разряд Условия применения

01.01, 01.02,
04.01, 04.02

3 При выполнении работ в парках отстоя вагонов.

02.01-02.06,
03.01-03.06

4 При обслуживании пассажирских вагонов: 
в  пассажирских  поездах,  сформированных  из  мотор-
вагонного подвижного состава; 
служебно-технического  назначения  (служебные,  для
перевозки спецконтингента, вагоны-лаборатории и другие
специальные вагоны).

02.01-02.06,
03.01-03.06

5 При  обслуживании  пассажирских  вагонов  в
межрегиональных и международных поездах, следующих
в страны СНГ и Балтии.

02.01-02.06,
03.01-03.06

6 При  обслуживании  пассажирских  вагонов  в  фирменных
поездах  и  международных поездах  (кроме следующих в
страны  СНГ  и  Балтии),  вагонов  повышенной
комфортности.
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